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·                                                             Introducción

·    Como Presidente del Grupo Internacional Masterplanning durante la última década, he trabajado con más de un centenary de presidentes corporativos y directores de organizaciones sin ánimo de lucro al igual que con pastores ancianos de grandes iglesias. También he trabajado con más de mil miembros de juntas directivas, ejecutivos de organizaciones y toda clase de altos directivos. Mientras trabajo con ellos, en repetidas ocasiones me he hecho la misma pregunta: “¿Cuáles son las fortalezas comunes que todos los líderes sobresalientes

· comparten?”

·    Es obvio que cualquier líder puede poseer una fortaleza particular en una u otra área pero lo que me he preguntado es ¿cuáles son esos pocos denominadores comunes que comparten cada una de las personas con las que he trabajado que se caracterizan por ser líderes llenos de confianza? Como resultado de esa inquietud, he identificado treinta respuestas, o sea treinta denominadores comunes, que pueden ser clasificados en cuatro tipos diferentes de dimensiones en el tema del liderazgo:

·     1. Habilidades para sobrellevar dificultades que le permiten a un líder manejar de manera efectiva los siguientes asuntos:

· 􀂊 Los cambios

· 􀂊 La depresión

· 􀂊 El fracaso

· 􀂊 La fatiga

· 􀂊 La presión
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·    2. Aspectos relacionados con el crecimiento y la madurez:

· 􀂊 La atracción

· 􀂊 El equilibrio

· 􀂊 La confianza

· 􀂊 La creatividad

· 􀂊 La disciplina

· 􀂊 La automotivación

· 3. Habilidades necesarias cuando se es directamente responsable de los miembros del equipo de trabajo:

· 􀂊 La destreza para realizar preguntas

· 􀂊 La comunicación

· 􀂊 La toma de decisiones

· 􀂊 El potencial para soñar

· 􀂊 La habilidad para definir metas

· 􀂊 La influencia sobre otros

· 􀂊 El manejo del dinero

· 􀂊 La organización personal

· 􀂊 La capacidad de definir prioridades

· 􀂊 La facilidad para solucionar problemas

· 􀂊 La capacidad de correr riesgos

· 4. Habilidades que un líder necesita cuando trabaja de manera regular y directa con su personal:

· 􀂊 La habilidad para delegar funciones y tareas

· 􀂊 La sabiduría para despedir

· 􀂊 La planeación maestra

· 􀂊 La capacidad para motivar a otros

· 􀂊 La habilidad para formar a las personas

· 􀂊 La destreza para reclutar

· 􀂊 La habilidad para informar los resultados

· 􀂊 La construcción de equipo
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· Todas estas características suman treinta aspectos del liderazgo, treinta dimensiones diversas que en ocasiones son difíciles de entender y reunir. No obstante, creo que ellas reflejan la esencia del liderazgo y cada una será desarrollada con detenimiento en cada uno de los capítulos de este libro.

· ¿QUÉ ES EL LIDERAZGO?

·    Si le pide a las siguientes cincuenta personas con las que se encuentre que definan la palabra liderazgo, le puedo asegurar que obtendrá por lo menos cuarenta y nueve respuestas

· distintas.

·    Hace cerca de diez años me pareció que era importante para nuestra compañía desarrollar una definición sencilla de liderazgo que nuestro equipo pudiera utilizar de manera

· consistente. Por tanto, me senté y dediqué varias horas al esfuerzo de escribir una definición supremamente clara y profundamente sencilla del concepto de liderazgo. Hoy, después

· de diez años de utilizar tal definición, no he podido encontrar una sola situación a la cual ésta definición no se aplique.
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¢Saber cudl es el siguiente paso recibido del
Padre (Juan 8:28-36);

¢Saber por qué ese paso es importante, lo que
agrada al Padre (Juan 8:28-36 e Isaias 30:21); y

¢Saber cémo obtener los recursos apropiados para
solucionar la necesidad que se presente, “el querer
y el hacer su buena voluntad™ (Filipenses 2:13).




·    En cualquier grupo, la persona que provea la respuesta a estos interrogantes se erigirá como el líder de ese grupo, sin importar cuál sea su posición en ese momento o la manera en que la obtuvo (bien sea por elección, nombramiento, herencia o cualquier otra causa).
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·    Espero que liderazgo confiable se convierta en un recurso útil durante el resto de su vida. Cuando enfrente inconvenientes, decisiones difíciles o tareas que representen un reto en el área de la comunicación, todo por causa de su función de liderazgo, puede tomar el libro en sus manos y buscar la sección que desarrolla el tema en el cual necesita ayuda puntual. Esa sección le aclarará cuál es el siguiente paso y por qué debe darlo, además, le indicará otros recursos

· disponibles.

·    Para facilitar cualquier búsqueda que necesite realizar en el futuro, cada capítulo de este libro está estructurado con un número de entre cinco y diez encabezados, que están expuestos

· a manera de preguntas sencillas. Estos interrogantes le ayudarán a desglosar el tema principal de cada capítulo. Por ejemplo, cuando se encuentre con un problema difícil, diríjase al capítulo

· veintiséis, llamado La Resolución de problemas, y empiece a plantearse los interrogantes allí expuestos; en ese momento surgirán en su mente las posibles soluciones. Cuando tenga

· que analizar un riesgo muy alto, vaya al capítulo veintinueve, denominado El Correr Riegos, realice las preguntas correctas, y su percepción del riesgo empezará a aclararse. ¡Así de sencillo!

·    A medida que se formula todos esos interrogantes y obtiene claridad en su mente sobre los diversos asuntos que lo inquietan, se volverá un líder con mucha más confianza.  Veamos una idea que parece obvia pero es bastante útil.  Si aprende a plantearse preguntas profundas, obtendrá respuestas objetivas y reflexivas. Por el contrario, si se formula preguntas superficiales, obtendrá respuestas subjetivas y livianas. Al igual, si no se plantea ninguna clase de preguntas, no obtendrá absolutamente ningún tipo de respuestas.

· Antes de continuar, reflexione un poco dándole una Mirada a la tabla de evaluación de liderazgo que aparece en la siguiente página. ¿Dónde encaja usted?
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·                             UNA EVALUACIÓN PERSONAL DE LIDERAZGO

·                                                                        AREAS DE LIDERAZGO
	·       Nota
	· Competencia y

· Experiencia
	· Prontitud,

· Responsabilidad
	· Determinación

· y Empuje
	· Versatilidad, 

· Adaptabilidad
	· Habilidades

· Comunicativas
	· Comunicativas

	· ***** Excede ampliamente los requerimentos.
	· Salta grandes.
· edificios de un solo salto.
	· Es más rápido
· que una bala.
	· Es mas fuerte
· que una
· locomotora.
	· Camina sobre el agua.
	· Habla con reyes.
· Prov. 22:29

	· **** Excede los requerimentos.
	· Salta grandes edificios tomando  impulso.
	· Es tan rápido
· como una bala.
	· Es tan fuerte
· como un
· elefante macho.
	· Mantiene su
· cabeza sobre la
· superficie bajo presión.
	· Habla con gobernadores.

	· ***  Satisface los requerimentos.
	· Puede saltar pequeños edificios si se le empuja.
	· Logra ir al ritmo
· de una bala lenta.
	· Es casi tan fuerte como un toro.
	· Se baña con el agua.
	· Habla consigo mismo.

	· ** Necesita mejorar.
	· Se estrella contra los edificios.
	· Usualmente dispara mál.
	· Mata al toro.
	· Se bebe el agua.
	· Discute consigo mismo.

	·  * No satisface los requerimentos
	· No puede reconocer los edificios.
	· Se hiere cuando

· maneja armas.
	· Huele a toro.
	· Se inunda en
· una emergencia.
	· Pierde una contienda verbal consigo mismo.












